
CARTA ALIRAN TATACARA TUNTUTAN SEMULA BAYARAN BALIK BAGI DIUS API / 

PENDAFTARAN PELAUT / KELULUSAN PENGAMAL PERUBATAN 

 

 

  

 

  2 HARI 

 

 

 

  3 HARI 

 

 

 

 

  30 HARI 

 

 

 

  14 HARI 

 

 

 

 

 

 

 IBU PEJABAT LAUT TERIMA 

BORANG & RESIT ASAL 

SEMAK (JABATAN LAUT 

MALAYSIA) 

HANTAR PERMOHONAN 

KEPADA PIHAK 

KEMENTERIAN 

PENGANGKUTAN 

TERIMA MAKLUMBALAS 

PERMOHONAN 

PROSES PEMBAYARAN 

(JABATAN LAUT MALAYSIA) 



CARTA ALIRAN TATACARA TUNTUTAN SEMULA BAYARAN BALIK BAGI COC, COR, 

ENDORSAN, SAFE MANNING, CREW AGREEMENT & EXAMINATION  

 

  

 

  2 HARI 

 

 

 

AMAUN  < RM1,000  3 HARI   AMAUN  > RM1,000  

 

 

  

 

14 HARI 

 

 

 

14 HARI 

        

30 HARI 

 

   

        

14 HARI 

 

IBU PEJABAT LAUT TERIMA 

BORANG & RESIT ASAL 

SEMAK (JABATAN LAUT 

MALAYSIA) 

POHON KELULUSAN 

DARIPADA PIHAK 

KEMENTERIAN 

PENGANGKUTAN 

KEMUKA PERMOHONAN 

KEPADA PIHAK 

PERBENDAHARAAN 

MALAYSIA 

PROSES PEMBAYARAN 

(KEMENTERIAN 

PENGANGKUTAN) 

PROSES PEMBAYARAN 

(KEMENTERIAN 

PENGANGKUTAN) 

HANTAR PERMOHONAN 

KEPADA KEMENTERIAN 

PENGANGKUTAN 

TERIMA MAKLUMBALAS 

PERMOHONAN 

TERIMA MAKLUMBALAS 

PERMOHONAN 


